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وزارة التعليم



ماهي دورة أداء شاغلي الوظائف التعليمية؟

.  هي السنة الخاضعة لتقويم الأداء ويكون انتهاؤها متزامنًا مع نهاية السنة الدراسية

ماهي مراحل دورة الأداء الوظيفي؟
ادها في الشهر تبدأ بمرحلة التخطيط، وفيها يتم وضع خطة الأداء التي يتم إعد: تتضمن دورة الأداء ثلاث مراحل

م مرحلة الأول من العام الدراسي تليها مرحلة المراجعة نصف السنوية وتكون في منتصف العام الدراسي ث
.التقييم في الشهر الأخير من العام الدراسي مع مراعاة أوقات الإجازات الرسمية

ماهي إدارة الأداء الوظيفي لشاغلي الوظائف التعليمية؟
ددة مرتبطة هي عملية تُـعنى بقياس أداء شاغل الوظيفة التعليمية من خلال أُسس ومعايير ومستويات مح

.بأهداف وزارة التعليم

إدارة الأداء الوظيفي لشاغلي الوظائف التعليمية –الأسئلة الشائعة 

من الجهة المسؤولة عن تحديد موعد إطلاق دورة الأداء وتحديد مواعيد كل مرحلة؟
دء وانتهاء تتولى وكالة الموارد البشرية في وزارة التعليم الإعلان عن بدء وانتهاء دورة الأداء، وتحديد مواعيد ب

.كل مرحلة من مراحلها

ما هي قنوات التواصل التي سيتم الإعلان من خلالها عن موعد انطلاق كل مرحلة؟
ة مدرستي يتم الإعلان من خلال الرسائل النصية أو البريد الإلكتروني الوزاري أو أنظمة ومنصات الوزارة كمنص

.ونظامي نور وفارس

.  ائف التعليميةلائحة الوظائف التعليمية الصادرة عن وزارة الموارد البشرية وأُطر العمل التنظيمية للائحة الوظ

ليمية؟ما الاستناد النظامي الذي تم بموجبه تطبيق إدارة الأداء على شاغلي الوظائف التع
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أين يتم تطبيق إجراءات دورة الأداء؟
يتم تطبيق كامل إجراءات دورة الأداء على نظام فارس، ويشمل ذلك مراحل التخطيط، المراجعة نصف 

.السنوية، التقييم والتظلمات



كيف يختلف تطبيق مرحلة التخطيط بين فئات شاغلي الوظائف التعليمية؟
:يختلف تطبيق مرحلة التخطيط بين الفئات على النحو التالي

ر وشاغل الوظيفة يتم عقد جلسة تخطيط الأداء للاتفاق بين المدير المباش: المعلم وشاغلو التشكيلات المدرسية
لى نموذج التعليمية على الأداء المتوقع خلال العام الدراسي، ويطلع المعلم أو شاغل التشكيلات المدرسية ع

.التقييم الذي سيظهر تلقائيًا في نظام فارس
مدير المباشر يتم عقد جلسة تخطيط الأداء للاتفاق على المستهدفات بين ال: شاغلو التشكيلات الإشرافية

ظام فارس من والمكلف بالتشكيلات الإشرافية، ثم يقوم المدير المباشر بإدخال مستهدفات الميثاق في ن
.ويعتمد من المدير المعتمد

هل تختلف نماذج التقييم بين فئات شاغلي الوظائف التعليمية؟
ظائف التعليمية نعم، تختلف نماذج التقييم باختلاف الوظيفة والمسؤوليات المسندة لكل فئة من شاغلي الو

:وتكون على النحو التالي
.ظيفةنماذج متعددة تختلف بحسب المهام والمسؤوليات لكل و: المعلم وشاغلو التشكيلات المدرسية

.لاجتماعيةمية ايتم استخدام النموذج الموحد الصادر عن وزارة الموارد البشرية والتن: شاغلو التشكيلات الإشرافية
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عليمية؟هل يختلف تطبيق مرحلة المراجعة نصف السنوية بين فئات شاغلي الوظائف الت
: نعم، يختلف تطبيق مرحلة المراجعة نصف السنوية على النحو التالي

دم خلالها التغذية تُعقد جلسة مراجعة الأداء منتصف السنة الدراسية وتُق: المعلم وشاغلو التشكيلات المدرسية
.الراجعة، ولا يتطلب ذلك تنفيذ إجراءات على النظام التقني

ي منتصف العام يعقد المدير المباشر جلسة مع المكلف بالوظيفة الإشرافية ف: شاغلو التشكيلات الإشرافية
.رورةلمراجعة الأداء، وتشمل مراجعة المستهدفات وتقديم التغذية الراجعة، وتحديث ميثاق الأداء عند الض

ماهي نماذج تقييم أداء شاغلي الوظائف التعليمية؟
.نموذج تقييم أداء معلم التعليم العام•
(.توجيه صحي-نشاط طلابي)نموذج تقييم أداء معلم مسند له •
.نموذج تقييم أداء معلمة رياض الأطفال•
.نموذج تقييم أداء الموجه الطلابي•
.نموذج تقييم أداء وكيل المدرسة•
.نموذج تقييم أداء مدير المدرسة•
.نموذج تقييم أداء محضر المختبر•
اء وظــائف غيــر ميثــاق أد–ميثــاق أداء وظــائف إشـرافية )نمـوذج تقيــيم أداء المكلفــين بالتشـكيلات الإشــرافية •

(.إشرافية

من الفئات التي تٌطبق عليها دورة الأداء لشاغلي الوظائف التعليمية؟

شكيلات ت-تشكيلات مدرسية -معلم )تُطبق إدارة الأداء الوظيفي على جميع شاغلي الوظائف التعليمية 
(.إشرافية
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ما المقصود بوظيفة إشرافية ووظيفة غير إشرافية في التشكيلات الإشرافية؟
والإشـراف علـى هي الوظيفة التي تجمـع بـين المسـؤوليات التشـغيلية ومسـؤوليات القيـادة: الوظيفة الإشرافية

.فريق عمل

ؤولية الإشراف هي الوظيفة التي تركز على تنفيذ مهام تشغيلية محددة، دون تحمل مس: الوظيفة غير الإشرافية
.أو التوجيه

رافية؟كم عدد الأهداف في ميثاق الأداء لشاغلي الوظائف التعليمية في التشكيلات الإش
ة والمــدير يتــراوع عــددها بــين أربعــة وســتة أهــداف، وذلــك بحســب الاتفــاق بــين المكلــف بالتشــكيلات الإشــرافي

.المباشر

ما المقصود بالوزن النسبي للهدف؟

.يُقصد بالوزن النسبي للهدف قيمته النسبية مقارنةً مع بقية الأهداف في الميثاق

هل يوجد مرجع يشرع كيف يمكن العمل بنماذج التقييم؟
تطبيق الإطـار نعم، يتوفر دليل إرشادي يشرع كل نموذج من نماذج تقييم الأداء، بالإضافة إلى الدليل الإرشادي ل
ل زيـارة صـفحة العام للجدارات السلوكية لتفسير الجـدارات للتشـكيلات الإشـرافية، ويمكـن الاطـلاه عليـه مـن خـلا

.إدارة الأداء الوظيفي على الموقع الرسمي للوزارة

إدارة الأداء الوظيفي| وزارة التعليم : رابط الصفحة

ماهي مستويات قياس الأداء لشاغلي الوظائف التعليمية؟
:هيمستويات أداء وصفية محددةوفققياس أداء شاغلي الوظائف التعليميةيتم
.مثالي•
.فاق التوقعات•
.وافق التوقعات•
.بحاجة الى تطوير•
.غير مرض  •

مما تتكون نماذج تقييم الأداء الوظيفي لشاغلي الوظائف التعليمية؟ 
اصر عن)نماذج متعددة ويتكون كل نموذج من مجموعة من الجدارات : المعلم وشاغلو التشكيلات المدرسية

.تختلف باختلاف الأدوار والمسؤوليات لكل فئة تعليمية( التقييم
لوظائف ميثاق أداء يحتوي على أهداف وجدارات وينقسم إلى نوعين، ميثاق ل: شاغلو التشكيلات الإشرافية

.الإشرافية، وميثاق أداء للوظائف غير الإشرافية

https://www.moe.gov.sa/ar/performance/Pages/default.aspx
https://www.moe.gov.sa/ar/performance/Pages/default.aspx
https://www.moe.gov.sa/ar/performance/Pages/default.aspx
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كيف يتم تطبيق مرحلة التقييم على فئات شاغلي الوظائف التعليمية؟
قــد جلســة يــتم عوفــي هــذم المرحلــة فــي مرحلــة التقيــيم يتفــق جميــع شــاغلي الوظــائف التعليميــة فــي الإجــراءات، 

.ةمراجعة الأداء لمناقشة مدى تحقيق المستهدفات وتقديم التغذية الراجعة وبناء خطة التطوير الفردي

من صاحب الصلاحية في تقييم شاغل الوظيفة التعليمية؟

.المدير المباشر هو المسؤول عن تقييم شاغل الوظيفة التعليمية الذي يعمل تحت إدارته

إلخ؟..  يةكيف يتم تقييم أداء من لديهم إجازات طويلة مثل الاستثنائية أو الأمومة أو المرض
يـة وأُطـر العمـل يتم تقييم شاغل الوظيفة التعليمية خـلال الإجـازات الطويلـة وفـق أحكـام لائحـة الوظـائف التعليم

. التنظيمية للائحة الوظائف التعليمية

كيف يمكن لشاغل الوظيفة التعليمية التقدم بتظلم على نتيجة تقييم الأداء؟
فتـرة وذلـك خـلال ال( نظـام فـارس)تقديم التظلم عبر النظام الإلكترونـي المعتمـد  يمكن لشاغل الوظيفة التعليمية

.المحددة بعد اعتماد نتيجة تقييم الأداء

ما المدة الزمنية المتاحة لتقديم التظلم؟

م التظلمات خلال مدة أقصاها  يوم عمل من تاريخ إتاحة الخدمة في النظام، وذلك وفق الجدول الزمنـي15) )تُقدَّ
.المعتمد لدورة الأداء

ما المقصود بالمراجعة نصف السنوية للأداء؟
يمية، تهدف إلى المراجعة نصف السنوية  للأداء هي عملية تواصل دورية بين المدير المباشر وشاغل الوظيفة التعل
.تطويرمتابعة تقدمه في تحقيق المستهدفات، وتقديم تغذية راجعة مستمرة حول أدائه، وتحديد فرص ال
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